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ي الاستجابة للطوارئ AFSإطار عمل صندوق مساعدات سورية )
 
 مذكرة إرشادية  -( ف

 

ين  10 التاري    خ:    تشر
 2025  نوفمب    / الثان 

 

 المقدمة و الغرض 
  المنقذ للحياة و ه  توحيد جهود  (AFS) سورية  اتصندوق مساعدلقد كانت الغاية من إنشاء 

  و جهود  العمل الإنسان 
 
بناء القدرة على    التعاف

  جميع أنحاء  
 
  ف . سوريةالصمود ف

اتيجية الصندوق  ف  ز بشكل جلى  أهمية   ،2030-2025إطار اسبر   إطار الهدف   الاستجابة للطوارئ التأهب و تب 
 
ف

ة الأولىمن ا    يقوم عليها ا  لركب  
  أي ر  –التآزر  و  لدمجا  وه  ألا لصندوق، التر

 من شأنه أن ي. بط المساعدات بالتعاف 
ً
اف الصري    ح عكس وهذا طبعا الاعبر

  صون و الاستجابة الشيعة للأزمات الدور الذي تلعبه أهمية ب
 
  لضمان دعم المساعدات الإنسانية    حماية الأرواح و ف

 
ا  الأوسع نتائج التعاف

ً
نطاق

 بصورة حقيقية. 

كة على مستوى الدول   ذلك الدروس المستفادة من صناديق التمويل المشبر
 
 (CBPFs) لقد استند هذا النهج إلى أفضل الممارسات الدولية، بما ف

  لصندوق ستارت فن
ر
 . د التابعة لمكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية )الأوتشا(، ومن نوافذ الاستجابة الشيعة والتفعيل الاستباف

 

 الهدف 
كاء الصندوق بإطار عمل  ( FMA)  ، ووكيل إدارة الصندوق(SB)  إلى تزويد مجلس التوجيهالمذكرة الإرشادية  ه هدف هذت ، والجهات المانحة، وشر

  قد تستدع  تفعيل
ك لتحديد حالات الطوارئ التر   من خلال تحديد عتبات وخطوات متفق عليها، يضمن فاستجابة للطوارئ. عملية   واضح ومشبر

AFS  علان   لكل مرة يتم الإ س  ا سالمبدأ الأ الشفافية من خلال توثيق  إلى تعزيز المساءلة و المذكرة  هدفكما تبصورة متناسبة.  الآنية و تخاذ القرارات ا
امات  و  ثقة الجهات المانحة من طوارئ، مما يعزز الالة فيها عن ح   التوافق مع البر 

  المبدن 
 .الصندوق بالعمل الإنسان 

 

 المبادئ 
   
  تلعب دورًا ف 

  تستدع  عملية تحديد وإعلان حالة الطوارئ تشمل المبادئ التر
   :ما يلى   AFSاستجابة التر

  حالات قرارات اليجب اتخاذ حيث   الدقة:  السرعة و  •
 .الطوارئ بشعة، ولكن بناءً على أدلة قابلة للتحققف 

اتيجية •   و : AFS التوافق مع استر
  ربط   ةمباشر  صورة ب و أن تدعم إجراءات الطوارئ  هنا ينبغ 

الإغاثة  أعمال الهدف الأوسع المتمثل ف 

  المبكر والصمودجهود الإنسانية ب
 
 .التعاف

ار و  • اع: حساسية مراعاة   عدم الإض    أن  يفلا   الت  
  القرارات المتخذة تؤدي نبغ 

 .إلى تفاقم التوترات المجتمعية أو تقويض عمليات التعاف 

  السوري والجهات الفاعلة المحلية دورًا محوريًا الشمول:   التوطي   و  •
  يلعب المجتمع المدن 

مما يضمن  والتنبيهات السياقية،    الوع  ف 

 على الأرض.  زمات  شارات المبكرة للأ الإ التقاط 

 عن الجهات الفاعلة الأخرى، لكنها تسد فجوات حرجة تتطلب الشعة  لا تعد  الاستجابة للطوارئ  حيث أن عملية التكامل:  •
ً
بديلا

  النهج مع دور الصندوق و يتسق والمرونة، بما يتماسر 
  والتنمية والسلام(. الم ف 

 تكامل )بي   العمل الإنسان 

  سياق  AFSسيتم تنسيق عمليات   التنسيق:  •
،  ( MEDMو إدارة الكوارث ) الاستجابة للطوارئ بشكل وثيق مع وزارة الطوارئف 

والقطاعات ومنتدى المنظمات غب  الحكومية والجهات المانحة وآليات التمويل الأخرى، لضمان التكامل وتفادي الازدواجية وتعزيز  
كة  . هياكل التنسيق المشبر

 

 خطوة بخطوة عملية تدريجية
ما يؤدي إلى  يتبع إطار الاستجابة الطارئة مسارًا منظمًا يربط الإشارات المبكرة بقرار رسم  من المجلس التوجيه  لتحديد استيفاء عتبات الطوارئ، ب

، وعلى الأزمات بطي  وح المفاج   ئة التطور  تفعيل تخصيص التمويل. ينطبق هذا المسار بالتساوي على الصدمات شيعة الحدوث مثل الزلازل أو الب  

ل الرصد اللاحق للتفعيل جزءًا أساسيًا من هذا ال
ّ
  قد تستغرق أشهرًا حتر تتبلور. ويشك

اعات التر   الأمراض أو الب  
ّ مسار، لضمان  مثل الجفاف أو تفشر

ر التفعيل، وتوجيه القرارات المتعلقة بالتكييف أو إلغاء التفعيل ّ   تب 
ة التر  .استمرار ملاءمة الظروف المتغب 

ي المستمر:  .1
ر
على متابعة مستمرة للسياق السياس  والاجتماع    يحافظ وكيل إدارة الصندوق لدى صندوق مساعدات سورية الوعي السياف

كاء، وملاحظات فرق العمل الميدانية، والتحليلات مفتوحة المصدر، والتنسيق     سورية. وتشمل المدخلات تقارير الشر
  ف 
والاقتصادي والبيت 

، والأمم المتحدة، والقطاعات، ومنتدى المنظمات غب  الحكومية، والجهات المانحة، وآليات التمويل (tGoS) مع الحكومة السورية المؤقتة

https://aidfundforsyria.org/volumes/doc/AFS-Strategy-2025-2030.pdf?v=1747061524
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  حالات الأزمات   .الأخرى
 
م على أساسه الصدمات المفاجئة، أما ف قيَّ

ُ
ر هذا الرصد خط الأساس الذي ت

ّ
  حالات الأزمات شيعة الحدوث، يوف

 
ف

ة زمنية طويلة ات على مدى فبر  . بطيئة التطور، فيتطلب تتبّعًا منهجيًا للمؤشر

كاء و قبل الطوارئ من تنبيهات  .2 ي  السرر
يك من أي  : يستطيع AFS موظف    الصندوق أن يأو أي موظف  المؤهلي    AFSكاء شر شر

 
  عند  تنبيهًا  طلق ف

ة أ(، GMSح )عب  نظام إدارة المن. و ترسل التنبيهات إنقاذ الأرواحمن شأنها التأثب  على تداعيات  هٍ ينطوي على  ج و ت ثةٍ أو حاد ملاحظة  و مباشر

 ئ(. الطوار  اتنموذج تنبيه  - 1  نظر الملحقوكيل إدارة الصندوق )ا  إلى

   ة. ففيدقيقة وكا معلومات  أن الالتنبيهات للتأكد من  قوم وكيل إدارة الصندوق بمراجعة ي:  وكيل إدارة الصندوق   فرز المعلومات من قبل .3
ف 

  غضون ساعات، مع تحديد عتبات شدة مؤقتة. الانتهاء من عملية الفرز الأزمات شيعة الظهور، يجب 
 
  الأزمات بطيئة الظهور، أما ف

 
قد فف

اكم  و وكيل إدارة الصندوق ا  بع حيث يتتالفرز مراجعات متكررة على مدار أسابيع أو أشهر،  عملية  تطلبت ات مع  تحديثيشارك اللتدهور البر

ات منتظمة. مجلس التوجيه ع   . لتوضيحل  طلباتمع   لتنبيهات غب  المكتملةو تتم إعادة ا لى فبر

ا )انظر الملحق  قوم وكيل إدارة الصندوق باختبار  يييم العتبات:  دير و تقتق .4
ً
ا للعتبات المتفق عليها مسبق

ً
مصفوفة عتبات    - 2كل تنبيه وفق

زات تدريجية،   بالنسبة للأزمات بطيئة الظهور و تعرّف العتبات القرار(. 
ّ
ير لتدهور التدريج   يمكن ل حيث  ببأنها مُحف التصعيد قبل الوصول تب 

 .إلى مستويات كارثية

ا، بإعداد   ما العتبات، أو عند  بلوغيقوم وكيل إدارة الصندوق عند   إعداد مذكرة طوارئ:  .5
ً
  3مذكرة طوارئ موجزة )انظر الملحق يصبح ذلك وشيك

  حال عدم بلوغ العتبات،  أما مذكرة الطوارئ(.  -
 
 التوجيه. تقارير مُجدولة إلى مجلس بينما يتم رفع يبفر قيد المراقبة،  فإن الوضع ف

 :الطوارئ تحالا اتخاذ القرار بشأن تحديد  طلب  .6

  خيارات القرار بشأن إقرار حالات الطوارئ. أما  قرار لوصول إلى مجلس ل المذكرة الطوارئ مع مجلس التوجيه يُشارك رئيس  
 
 :فتتمثل ف

o العتبات( عند بلوغ وجود حالة طوارئ )الإقرار ب –   
 .تفعيل الاستجابة للطوارئ وتخصيص التمويلما يعت 

o وط، الإقرار ال زاتبمشر
ّ
   .انتظار المزيد من الأدلة أو المُحف

o  تفعيل دونو المراقبة الرصد. 

التوجيه  مراجعة مجلس التالى  لعقد جلسة موعد بحلول اللأزمات شيعة الظهور، أو  بالنسبة لساعة  24أما الوقت المتوقع لذلك فهو  

 .للحالات بطيئة الظهوربالنسبة  

  قد تشمل تعديلات   –وكيل إدارة الصندوق آلية التمويل المناسبة  يباشر  بمجرد الإعلان عن حالة للطوارئ،  تفعيل الاستجابة للطوارئ:   .7
والتر

ا  
ً
كاء المؤهلي   مسبق   التمويل، وتقديم منح طوارئ جديدة، أو إطلاق تخصيص خاص. ويتم اختيار الشر

على المشاري    ع الجارية، وزيادة ف 

  أو إمكانية الوصول، أو القطاع، حيث يجب عليهم، تماش
يًا مع أفضل الممارسات الدولية، إثبات جاهزيتهم التشغيلية  بحسب الموقع الجغراف 

، و الأنظمة    
اكات مع المجتمع المدن  ا أو الشر

ً
  غضون أيام من التخصيص. ويشمل ذلك الموظفي   المتمركزين مسبق

من أجل تنفيذ المشاري    ع ف 

المشاري    ع الخاصة بالاستجابة للطوارئ و تحديد   و ترتيبات الإمداد لضمان شعة تنفيذ أنشطة الاستجابة للطوارئ. ويتم تخصيص رموز 

وط خاصة بالاستجابة لحالات الطوارئ، بينما تتم   تخصيصات محصورة لضمان إمكانية التتبع. كذلك، يتم تعديل العقود أو إصدارها بشر

كاء والجهات المانحة.   مشاركة الاتصالات مع الشر

اف و التكييف:  التنفيذ و  .8 كاء  قوم ي الإشر اف  الأنشطة بتنفيذ الشر تتبع عمليات الصرف من خلال رموز  صندوق، ويتم إدارة ال وكيل تحت إشر

  حال اليُمكن إجراء و عرض الاستخدام والأثر.  إضافة إلى لوحات معلومات ت الاستجابة للطوارئ، أنشطة مخصصة لمشاري    ع 
طرأت  تعديلات ف 

 .  ات على العتباتب  تغي 

  التفعيل و تعطيل  .9
 
إدارة  وكيل قوم يالاستجابة، المرجوة من هداف الأأو تحقيق مستوى العتبات، بمجرد انخفاض الظروف عن    م: التعل

كاء، بصندوق، ال   تستدع   معايب  تلت   العد  تم  الحالة العامة ل أنعلى  د  يالتأك و  الوضعرصد و مراقبة بالتشاور مع الشر
الاستجابة   تفعيلالتر

ح ي بناءً على هذا التحليل،  و . للطوارئ التوجيه. إلا أن إنهاء أو   الاستجابة للطوارئ على مجلسعملية تفعيل  نهاء إ  صندوق إدارة ال وكيل قبر

  يقوم بها تنفيذ تلقائيًا عمليات نه  تفعيل لا يُ تعطيل ال 
من تنفيذ  المشاري    ع الجارية  فليس هناك ما يمنع استمرار  كاء،الشر المشاري    ع التر

، أو ا مرتبطة بالأنشطة ال  
 ويتم إجراء وتوفر التمويل.  صندوق  إدارة الوكيل بموافقة علمًا أن ذلك مرهون لحد من المخاطر، أو التأهب، التعاف 

  تلى  مرحلة مراجعة شيعة 
ة التر   الفبر

كاء و ف     بينما يتم  ، أصحاب المصلحةالعمل مع الشر
التخطيط  عمليات دمج الدروس المستفادة ف 

 الاستجابة.   المستقبلى  للتأهب و 

مما يعزز    تتبع،قابلة للومرتبطة بقرارات تمويل آنية، قائمة على الأدلة، و الطوارئ عن حالة علانات  الإ تكون ضمان أن هذه العملية من شأن  و 
اتيجية     AFS هدف اسبر

  والجهود إجراءات إنقاذ الأرواح و توحيد المتمثل ف 
  جميع أنحاء   صمود التعاف 

 . سوريةف 
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 الأدوار والمسؤوليات 
 المسؤوليات الرئيسية  ب المصلحةحصا

اتيج   والموافقة النهائية على إعلانات الطوارئ.  ( SBتوجيه ) مجلس ال اف الاسبر  • الإشر

وط، أو الإقرار الم ، أو الإقرار • مراجعة مذكرات الطوارئ واتخاذ القرار بشأن  دون  ة  مراقبالرصد و الشر

 تفعيل. 

  من )الطارئة، والمخصصة، و مخصصات التمويل ومصادرها  • الموافقة على  
 
الجهات  التمويل الإضاف

 المانحة(. 

اتيجية ة الأولى المتعلقة  2030– 2025صندوق مساعدات سورية  • ضمان التوافق مع اسبر ، ولا سيما الركب  

 . بالجاهزية والاستجابة للطوارئ

  الحالات العاجلة.   عمليات اتخاذ القرار السماح ب•  توجيه رئيس مجلس ال
 
 عن بُعد ف

ات  التصديق الأولى على توصيات التصرف كجهة •    الفبر
 
بي   اجتماعات مجلس  وكيل إدارة الصندوق ف

 . توجيهال

 . توجيهن شعة إبلاغ القرارات لجميع أعضاء مجلس الا • ضم
  ذلك التنسيق مع  وع  بالمخاطر و استمرارية ال• الحفاظ على  ( FMA)  وكيل إدارة الصندوق 

 
 . ي   لمعني أصحاب المصلحة ا رصدها، بما ف

 • تقديم تنبيهات الطوارئ الخاصة عند الحاجة. 

 . كاء والموظفي    • استلام وفرز التنبيهات المقدمة من الشر

ا ل 
ً
 الطوارئ. ذكرات وإعداد م اتالقرار عتبات • اختبار التنبيهات وفق

للأمم المتحدة، و أصحاب    • التنسيق الوثيق مع  ومكتب تنسيق الشؤون الإنسانية أو القطاعات التابعة

 المصلحة الآخرين. 

  ذلك المكالمات  استجابات • إطلاق وإدارة عمليات تفعيل 
الطوارئ بمجرد إعلان حالة الطوارئ، بما ف 

  الموجهة، والتعديلات، وعمليات 
 ، أو التخصيصات الخاصة. التمويل الإضاف 

 برصد و • 
ً
اح  عتبات مراقبة تطور الظروف مقارنة التفعيل بمجرد استقرار تعطيل الطوارئ أثناء التنفيذ، واقبر

 الظروف أو تحقيق الأهداف. 

 ة. الطارئ الاستجابات دعم عمليات تدقيق  و محدثة تقارير    لوحات معلومات و تزويد • 
كاء الصندوق   • إرسال تنبيهات الطوارئ إلى وكيل إدارة الصندوق.  شر

 التنسيق الوثيق مع وزارة الطوارئ و إدارة الكوارث و أصحاب المصلحة الآخرين. 

 حول الأزمات الناشئة. آنية • توفب  بيانات دقيقة ومفصلة و 

الموافقة عليها، مع ضمان الاستجابة الشيعة بما يتماسر مع الأهداف المتفق  مجرد • تنفيذ الأنشطة ب

 عليها. 

  بيانات الرصد والتحليل لتوجيه تتبع العتبات و 
 التفعيل.  تعطيلالمحتملة ل  قراراتال • المساهمة ف 

  المراجعات اللاحقة 
 لاستخلاص الدروس المستفادة وتعزيز الاستعداد. لمرحلة العمل • المشاركة ف 

أصحاب المصلحة الآخرون  
وزارة الطوارئ وإدارة الكوارث،  )

منتديات المنظمات غت   
الحكومية، مكتب الأمم  
المتحدة لتنسيق الشؤون  

الإنسانية، القطاعات  
والمجموعات القطاعية،  

 ( وجهات أخرى 

 • توفب  بيانات الإنذار المبكر، وتقييمات الاحتياجات، وتقارير الحالة، وخطط الاستجابة إن وجدت. 

   
 . AFSلدى رصد الطوارئ  عمليات    من شأنها توجيه• مشاركة تحديثات التنسيق التر

 إلى أقصى حد.   التغطية عوسيت  استجابات موازية لتجنب التكرار و من خلال   AFS• استكمال أنشطة 

سهّل الوصول إليها،  يمكن أن  • عند الاقتضاء،  
ُ
تصادق هيئات الحوكمة الانتقالية على البيانات المحلية أو ت

اك هياكل الحوكمة.  AFSبما يتماسر مع نهج    إشر
  ف 
 المبدن 

 

 ات حقلالم
 ( عيناتال الطوارئ )النموذج و  اتنموذج تنبيه –(  1)  الملحق 

 مصفوفة عتبات القرار  –(  2)  الملحق 

 الطوارئ مذكرة نموذج  –(  3)  الملحق 
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 ( عيناتال الطوارئ )النموذج و  اتنموذج تنبيه –( 1) الملحق 
 

  تعبئة هذا النموذج من قبل يجب  و توحيد عمليات التقديم عند الإبلاغ عن حالة طوارئ محتملة.  الغرض: 
كاء أو موظف  وكيل   ومشاركته مع  AFSشر

  حال عدم توفر البيانات، استخدام أفضل التقديراتو  إدارة الصندوق. 
قة؛ وف 

ّ
  ثقة  مستوىمع مراعاة  توفب  أكب  قدر ممكن من المعلومات المُوث

 واضح. 
 

 النموذج 
مة  المجال 

ّ
 المعلومات المُقد

 ات تاري    خ ووقت إرسال التنبيه
 

 )اليوم/الشهر/السنة، الوقت، والمنطقة الزمنية(.   اتسجل وقت إرسال التنبيه

م من قِبل
ّ
  مُقد

)المنظمة/الموظف/بيانات  
 الاتصال(

 

 . المسؤول، ومعلومات الاتصال الموثوقةالموظف أدخل اسم المؤسسة، و 

ر  الموقع المواقع  / المتض 
رة المت )المحافظة، المنطقة،  ض 

 المجتمع( 

ر حدد التقسيمات الإدارية والمجتمعات الرئيسية المت  ة. صر 

)شيعة  نوع حالة الطوارئ 
 الظهور/بطيئة الظهور(

 

 اخبر الخيار المناسب. 

 وجه  تالوصف الحادثة أو 
  

ص طبيعة الأزمة بلغة 
ّ
 . (ت الحادثة بعد ذلكر كيف تطوّ   حدث، و ذا واضحة )ما سلسة و لخ

للسكان  تقديري  العدد ال 
رين المت  ض 

 

وح   حسب الجنس والعمر وحالة الب  
ً
م أفضل التقديرات، مُفصّلة

ّ
  حال توفرها. قد

 ف 

 مصدر بيانات السكان 
 

، إلخ. التقييمات هو الالأرقام مصدر  بي ّ  ما إذا كان كاء، أو تقارير المجتمع المحلى 
قة، أو تقديرات الشر

ّ
 موث

المخاطر الفورية والاحتياجات  
ظة ذات الأولوية  

َ
 المُلاح

 

  تهدد الحياة والصحة والرفاهية والاحتياجات ذات الأولوية القصوى. 
 صف المخاطر الرئيسية التر

لة 
ّ
رة:  الخدمات والقطاعات المُعط    ☐المياه والصرف الصج   ☐الصحة  ☐حدد القطاعات المتصر 

الحماية  ☐التعليم  ☐الأمن الغذان 

 (. يرج  التحديدأخرى ) ☐سبل العيش/الأسواق   ☐المأوى/المواد غب  الغذائية  ☐

 قيود الوصول 
 

 أي حواجز مادية )مثل الطرق( أو أمنية أو إدارية تعيق الاستجابة.  دوّن

م مستوى الثقة على أنه  اذكر الأدلة الداعمة )التقارير، الصور، التقييمات، مدخلات المجتمع(.  الأدلة ومستوى الثقة  مرتفع / قيِّ
رًا موجزًا لذلك )على سبيل المثال: مرتفع  متوسط / منخفض يك؛ متوسط    –وقدم مب  ق من الشر

َّ
تقييم موث

 (. معلومات متناقلة –عدة تقارير غب  موثقة؛ منخفض   –

 المنظمات المُستجيبة حاليًا 
 

   حدد الجهات الفاعلة الحالية و 
ّ
 م. نوع الدعم المُقد

 حالة التنسيق 
 

 ، أو منتديات المنظمات غب  الحكومية، أو السلطات المحلية. قطاعاتسجّل أي تواصل مع ال

دة 
ّ
 الفجوات الرئيسية المُحد

 

 أو الاستجابات غب  كافية. غب  ملبّاة الاحتياجات أين تكون صف 

   دعم التقديرية لل متطلبات ال
  AFS المقدم من

 

 .  
ح القطاعات والأنشطة واحتياجات التمويل التقريبية والإطار الزمت   اقبر

 الاستعجال مستوى 
 

 د(. يحد يرج  الت) ى خر أ  ☐على مدار أسابيع   ةتطور م  ☐ساعة  72خلال  رجة ح  ☐حدد الخيار المناسب: 

 . للوصول إلى قرار طلب   ☐تصعيد   ☐مراقبة رصد و   ☐حدد الخيار المناسب:  يك توصية السرر 
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 شيعة الظهور الطوارئ  تالعينة أ: حالا 
 

 المعلومات المُقدمة  المجال 

 ( 2+  غرينتش) 9:45، الساعة 2025 سبتمب  أيلول /  15 ات تاري    خ ووقت إرسال التنبيه
م من قِبل  

ّ
مُقد

)المنظمة/الموظف/بيانات  
 الاتصال(

  
 منسق الطوارئ: خالد منصور،   –مجموعة العمل الإنسان 

Khaled Mansour, khaled.mansour@hag.org, +963 000 111 222 

ر  الموقع المواقع  / المتض 
رة المت )المحافظة، المنطقة،  ض 

 المجتمع( 

 محافظة إدلب، منطقة أريحا، ثلاثة أحياء 

)شيعة  نوع حالة الطوارئ 
 الظهور/بطيئة الظهور(

 شيعة الظهور

    وجه   تالوصف الحادثة أو 
 
ية. انهارت   2025أيلول / سبتمب   14غمرت فيضانات مفاجئة ناجمة عن أمطار غزيرة ف ثلاثة أحياء حصر 

دت مئات العائلات بي   عشية وضحاها.  رت خطوط الكهرباء، وتشر  المنازل، وتصر 

للسكان  تقديري  العدد ال 
رين المت  ض 

  ج نازح جديد لا  1,000عامًا،    18طفل تحت سن  2,200% ذكور،  49% إناث،  51)  6.500 حوالى  
 
 ئي   ف

 المدارس(

  المحلى  )  مصدر بيانات السكان 
(، التقييم الشي    ع للشر أيلول /   14تقرير الدفاع المدن  ( أيلول /  15) يكسبتمب   سبتمب 

المخاطر الفورية والاحتياجات  
ظة ذات الأولوية  

َ
 المُلاح

خطر الإصابة بالأمراض الناجمة عن المياه الراكدة، والحاجة الملحة إلى المأوى والمياه النظيفة والغذاء  
 والرعاية الطبية للمصابي   

لة 
ّ
   ☑المياه والصرف الصج   ☑الصحة  ☑ الخدمات والقطاعات المُعط

المأوى/المواد غب    ☑الحماية  ☑التعليم  ☑الأمن الغذان 

 سبل العيش/الأسواق  ☐الغذائية 

من ناحية  .  و الأنقاض الحطامسبب المياه، والطرق الفرعية مسدودة ببر و غمم الرئيش  الوصول طريق  قيود الوصول 
   أخرى، 

 مستقر. الوضع الأمت 

(، وتقييم الشر أيلول /   14)الخوذ البيضاء  تقرير  الأدلة ومستوى الثقة  (، وصور المنازل المنهارة.  أيلول /  15ك ) يسبتمب  سبتمب 
 تقارير مستقلة متعددة وأدلة مصورة.  –  مرتفعمستوى الثقة: 

  )غذاء و  المنظمات المُستجيبة حاليًا 
  المحلى  )إنقاذ(، لجنة الإغاثة الدولية )فريق   مجموعة العمل الإنسان 

بطانيات(، الدفاع المدن 
 متنقل(  صج  

(. التنسيق مع المجلس البلدي مستمر.   أيلول /  15الطوارئ للمياه والصرف الصج  ) قطاع انعقد  حالة التنسيق   سبتمب 

دة 
ّ
مخزونات  الطبية غب  كافية، و الرعاية المياه ملوثة، و ال، وإمدادات الطارئة غب  متوفرةمأوى ال حقيبة أدوات الفجوات الرئيسية المُحد

 غذائية منخفضة ال

  دعم التقديرية لل متطلبات ال
  AFS المقدم من

، وإصلاح  السلات الغذائية المأوى، وتنقية المياه، و  حقيبة أدوات أشهر:  3ألف دولار أمريك  لمدة  750
 خطوط الكهرباء 

 أخرى  ☐على مدار أسابيع   ةتطور م  ☐ساعة   72حرجة خلال  ☑ الاستعجال مستوى 
 الة الطوارئ للوصول إلى قرار بشأن حطلب   ☑تصعيد   ☐مراقبة  ☐ يك توصية السرر 
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 طوارئ بطيئة الظهور ت ال العينة ب: حالا 
 

مة  المجال 
َّ
 المعلومات المقد

 ( 2)غرينتش + 14:30، الساعة  2025أيلول / سبتمب    1 ات تاري    خ ووقت إرسال التنبيه
م من قِبل  

ّ
مُقد

)المنظمة/الموظف/بيانات  
 الاتصال(

ة حسن،  –ة  يإغاث منظمة   المسؤولة الميدانية: سمب 

samira.hassan@example.org, +963 000 000 000 

ر  الموقع المواقع  / المتض 
رة المت )المحافظة، المنطقة،  ض 

 المجتمع( 

 تلبيسة، أرب  ع قرى محيطة منطقة  محافظة ريف حمص، 

)شيعة  نوع حالة الطوارئ 
 الظهور/بطيئة الظهور(

 الظهور  بطيئة

   وجه   تالوصف الحادثة أو 
 
  المحاصيل ونقص ف

 
أدى الجفاف الشديد الذي شهدته الأشهر الأربعة الماضية إلى فشل واسع النطاق ف

ايد سوء التغذية بي   الأطفال دون سن    
ايد على مصادر مياه غب  آمنة. ويبر  

المياه. ويعتمد السكان بشكل مبر
  العيادات المحلية. 

 
 الخامسة ف

للسكان  تقديري  العدد ال 
رين المت  ض 

    3.200عامًا،  18أطفال دون سن   %40ذكور،   %48إناث،   % 52شخص ) 18.000 حوالى  
 
نازح داخلى  ف

 ملاج   مؤقتة( 

كاء )  مصدر بيانات السكان   ( وتقارير المرافق الصحية 2025 أغسطس  آب /  28تقييم شي    ع من الشر

المخاطر الفورية والاحتياجات  
ظة ذات الأولوية  

َ
 المُلاح

، وزيالنظيفةنقص المياه   
   ة دا ، وانعدام الأمن الغذان 

 
سوء التغذية لدى الأطفال، وخطر الإصابة بالأمراض ف

 المنقولة بالمياه 

لة 
ّ
   ☑المياه والصرف الصج   ☑الصحة  ☑ الخدمات والقطاعات المُعط

المأوى/المواد غب    ☐الحماية  ☐التعليم  ☐الأمن الغذان 

 سبل العيش/الأسواق  ☑الغذائية 

  الموافقات على المساعدات عب  خطوط  قيود الوصول 
ات إدارية ف   من النقل. تأخب 

ّ
الطرق متاحة، لكن نقص الوقود يحد

 التماس. 

كاء ) الأدلة ومستوى الثقة  ، صور للقنوات المجففة.  آب /  28تقييم شي    ع للشر أغسطس(، رصد سوق برنامج الأغذية العالم 
كاء وتقارير المرافق،   – مستوى الثقة: متوسط   حقق. لكن قيد الت بناءً على تقييم الشر

قرى(، الرعاية الطبية الدولية )الاستشارات الصحية الأساسية(،    3ة )نقل المياه بالشاحنات إلى يمنظمة إغاث  المنظمات المُستجيبة حاليًا 
 مجموعات المجتمع المحلى  )طرود غذائية( 

  تم طرح ال حالة التنسيق 
أغسطس(. مشاركة محدودة   آب /  25المياه والصرف الصج  )قطاع   اتاجتماعأحد قضية ف 

 .  للجان الحكم المحلى 

دة 
ّ
   الفجوات الرئيسية المُحد

ب نقص ف    (، وعدم وجود تدخلات خاصة بالتغذية، ونقص %40 بنسبة  منة )تغطية الآ مياه الشر
 الأدوية ف 

  دعم التقديرية لل متطلبات ال
  AFS المقدم من

دولار أمريك  على مدى ثلاثة أشهر لتنقية المياه، وإمدادات التغذية الطارئة، والوقود لمضخات  500,000
 المياه

 أخرى  ☐على مدار أسابيع   ةتطور م  ☑ساعة   72خلال رجة ح ☐ الاستعجال مستوى 
 الطوارئ  ت حالا لاتخاذ القرار بشأن طلب  ☑تصعيد   ☐مراقبة  ☐ يك توصية السرر 
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 مصفوفة عتبات القرار  –(  2) الملحق
 

 
ّ
عد

ُ
ا وه   العتبات أدناه بمثابة نقاط مرجعية لتوجيه عملية صنع القرار.  الغرض: ت

ً
  الاعتبار التوجيه قد يأخذ مجلس و القائمة على الأدلة. الآنية لدعم القرارات  ، بل قيم إرشاديةصارمة ليست حدود

ي ف   التأثت  النسب 

(، و ات متعددة عت  المجالات،من مجموعات )بالنسبة لحجم السكان المحليي   ا.  توقعات موثوقة و  مؤشر
ً
ا وشيك ازيةاتخاذ ينصح ب  و تظهر تدهورً  عندما تشب  الاتجاهات إلى تجاوز العتبات.  قرارات احتر

كة على مستوى الدول، مع تكييفهم أفضل الممارسات:    صناديق التمويل المشبر
( وتخصيص الاحتياط  ف   

  سوريةاستنادًا إلى نهج   صندوق ستارت فند )التفعيل الاستبافر
كيبة السكانية ف  ا للبر

ً
 .ا وفق

 
ات الظهور السري    ع  نطاق العتبة  ات الظهور ال  مؤشر ء مؤشر حة لا بطي  حالات الطوارئ تخاذ قرار بشأن القيم المرجعية المقتر

ي  اوح بي    الأثر البسرر
شخص خلال   20.000 –  5.000  • نزوح مفاج   يبر

أيام، أو نزوح شديد متناسب مع عدد السكان   7ساعة إلى   72

 المحليي   

 يومًا   14• موجات نزوح متعددة خلال  

  المجتمع  25-20• تدمب  أو فقدان حوالى  
% من المساكن ف 

ر  المتصر 

  المواقع الجماعية ي
الطاقة الاستيعابية  فوق • اكتظاظ ف 

 الآمنة 

ر بيللمرة الأولى أو الثانية  • نزوح   % من  10- 5حوالى  لحق الصر 

أشهر، أو دورات نزوح   3السكان المحليي   لمدة تصل إلى 

ة الأمد متكررة   قصب 

  وتب  • زيادة  
لأمراض تتجاوز المعدلات الموسمية  ا ة مستمرة ف 

أو التهابات الجهاز   ،ارتفاع حالات الأمراض المنقولة بالمياهك)

غ التنفش  ال
ّ
كاء( من قبل عنها مبل  الشر

سوء التغذية لدى الأطفال من  حالات • تقارير عن تفاقم  

  مجال الصحة أو الإغاثة 
 الجهات الفاعلة ف 

 • هجرة خارجية مستمرة من منطقة ما لمدة شهر إلى شهرين 

  حال  ( حالة الطوارئ)إقرار  قم ب• 
وح إلى هذه  ف  وصل الب  

  المحافظات الأصغر التقديرات  
ا نسبيًا ف 

ً
 أو كان شديد

كة قم ب•  امن حيث ت مراعاة العوامل المحفزة المشبر موجات  بر 

وح المعتدل مع    تقديم فشل الالب  
الخدمات الأساسية أو  ف 

 مخاطر الحماية 

ازياستخدم القرارات •  عندما تشب  التوقعات الموثوقة    ةالاحبر
 أو ديناميكيات الصراع إلى نزوح وشيك واسع النطاق

الخدمات  
 الأساسية 

  72• انقطاع المياه أو الكهرباء أو الرعاية الصحية لأكبر من 

  المناطق الريفية 
ية أو أسبوع واحد ف    المناطق الحصر 

 ساعة ف 

  منطقة  
أو  ما • إغلاق حوالى  نصف المرافق الصحية أو أكبر ف 

 تشغيلها بطاقة منخفضة 

• تعطل نقاط أو شبكات المياه الرئيسية لمدة أسبوع واحد  
 على الأقل 

  الوصول إلى المياه 
إلى أقل من  النظيفة • انخفاض مستمر ف 

ا للشخص الواحد يوميًا لأكبر من شهر   15 ً  لبر

نسبة  انخفاض  عن • تقارير موثوقة عن إغلاق المدارس أو 

 % لمدة أسبوعي   متتاليي   أو أكبر 30فيها إلى أكبر من الحضور 

  عدد  
  الأدوية الأساسية ف 

• الإبلاغ عن نقص واسع النطاق ف 
 كبب  من المرافق الصحية 

ذا كان التعطيل يؤثر بشكل  )حالة الطوارئ( إ  إعلانقم ب• 

 على حوالى  
شخص، أو على مجموعات أصغر    20,000مباشر

النازحي    ك)لكنها تندرج تحت الفئات المستضعفة بشدة 

  يصعب الوصول  
داخليًا، أو المجتمعات المحاصرة، أو التر

 إليها(

 )الاستجابة( بشكل  تفعيل قم ب• 
ّ
ر إذا أشارت اتجاهات أداء  مبك

 الخدمة إلى انهيار وشيك 

ؤدي إلى نزوح  يحتمل أن ت اعب   د اليتصع على • إشارات موثوقة   مخاطر الحماية 

 المدنيي   

 • تقارير موثوقة عن اعتقالات جماعية أو ترهيب واسع النطاق 

  حوادث العنف القائم على النوع الاجتماع   
 
• زيادة مفاجئة ف

 
ّ
 غ عنها المبل

 • إغلاق المساحات الآمنة أو منع الوصول إلى خدمات الحماية 

ر ب اع  ب   • نزوح قشي مرتبط بال عدة آلاف من  يلحق الصر 
 الأشخاص

لقيود المفروضة على الحركة، أو استهداف  ل • نمط موثق 
حماية الطفل  المتعلقة بمخاوف الالأقليات أو العائدين، أو 

)مثل الانفصال، أو التجنيد، أو الزواج المبكر( المستمرة على  
 مدى عدة أشهر 

انتهاكات جسيمة  تم الإبلاغ عن إذا قم بإقرار )حالة الطوارئ( • 

 بشكل موثوق من قبل مصدرين مستقلي   على الأقل. 

ازية إذا أظهرت الأنماط تصعالا جراءات قم بمراعاة الإ •  ا  يحبر
ً
د

  حال عدشيعًا حتر 
 كامل شكل  م الوصول إلى الأرقام بف 
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سبل    الأسواق و 
 العيش 

أو أكبر   %50بنسبة  • ارتفاع أسعار المواد الغذائية الأساسية  

 خلال أسبوعي   

 خلال أسبوعي   % أ40 • ارتفاع أسعار الوقود بنسبة
 و أكبر

• انقطاع طريق التجارة الرئيش  لمدة أسبوع على الأقل، مما  
 يمنع إعادة تموين السوق 

أو أكبر   %20• استمرار تضخم أسعار المواد الغذائية بنسبة  

 على مدار ثلاثة أشهر 

 .  • فقدان ما لا يقل عن نصف الحصاد الزراع  الموسم 

• تقارير من التجار تفيد بعدم إمكانية إعادة تخزين السلع  
 الأساسية لمدة ثلاثة أسابيع أو أكبر 

أن يؤثر  هناك احتمال بإذا كان  قم بإقرار )حالة الطوارئ( • 

  على حوالى   
 % أو أكبر من السكان  30انعدام الأمن الغذان 

  تواجه فيها  قم بمراعاة إقرار )حالة الطوارئ(  • 
  الحالات التر

 
ف

كة  ا بسبب الصدمات المشبر
ً
ا شديد

ً
 فئات سكانية أصغر ضعف

  /  الإنذار المبكر 
 المخاطر البيئية 

• الفيضانات المفاجئة، والزلازل، وحرائق الغابات، أو الأوبئة  

 المبلغ عنها من مصادر رصد موثوقة. 

  الزراعية % 25 • خسارة شيعة لحوالى  
 أو أكبر من الأراض 

  يُتوقع أن  أو الفيضانات المتوقعة الجفاف موجات • 
التر

ر ب   محافظة   50.000 حوالى  تلحق الصر 
ما  شخص أو أكبر ف 

 أشهر.  3خلال 

الطبيعية، مثل مجموعات  تتجاوز العتبات • إشارات وبائية 
غ عنها من قبل الحالات ال

ً
مرافق صحية متعددة على مدى  مبل

 أسبوعي   أو أكبر 

 •  
إذا كانت التوقعات  قم بإقرار )حالة الطوارئ( بشكل استبافر

ا لحدوث   ً  كبب 
ً
ظهر احتمالً

ُ
  كبب  أثر ت

 إنسان 

ازي لتوفب  الدعم  فعيل التقم بمراعاة • 
 مسبق بشكل الاحبر
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 الطوارئ مذكرة نموذج  –(  3) الملحق
 

 عتبة الطوارئ. إقرار و تحديد  موجز لاتخاذ قرار بشأن   بملخص قياس  و التوجيه  تزويد مجلس  الغرض: 
 

 المعلومات المطلوبة  القسم 

 ( وكيل إدارة الصندوق • تاري    خ التقديم؛ إعداد ) المعلومات الأساسية  .1

 ( /ER-XX سنة ال • رقم المرجع )

 )شيعة الظهور/بطيئة الظهور( ةطارئحالة ال• نوع ال

 • وصف موجز للحادثة أو التوجه  ة ملخص الحادث .2

رة • المواقع المت  )المحافظة، المنطقة، المجتمع(  صر 

  للأحداث أو التطورات الرئيسية 
 • الجدول الزمت 

رين• تقدير عدد السكان المت  السكانالأثر على  .3  مف)  صر 
ً
وح إن وجد( حسب   صل  الجنس/العمر/الب  

 • مصدر بيانات السكان )موثوقة/تقديرية/شدية( 

وح   • مستويات واتجاهات الب  

ي، الخدمات الأساسية، مخاطر الحماية،  ثر • قائمة بالمجالات ذات الصلة من مصفوفة عتبات القرار )الأ عتبات المحفزة ال .4 البشر

 الأسواق/سبل العيش، الإنذار المبكر(

ات )  سوء التغذية الحاد  مستوىأيام"، "  5 خلال  ا نازحً  20,000ل: "ا مثعلى سبيل ال• تحديد قيم المؤشر
 "( 15%<   ( GAMالعالم  ) 

الخدمات والقطاعات   .5
رة المت  ض 

، التعليم، الحماية، المأوى/المواد  يحدت •   
، الصحة، الأمن الغذان  د الخدمات المعطلة )المياه والصرف الصج 

 غب  الغذائية، سبل العيش( 

ا  15> متوفرة بنسبة مياه الل )مثال: "ي• صف شدة التعط  ً   ال/ للشخص الواحد / لبر
رة"(ف    القرى المتصر 

 يوم ف 

التنسيق   الاستجابة و  .6
 الحاليان 

 • المنظمات المستجيبة حاليًا ونوع الدعم 

 )المجموعات، منتديات المنظمات غب  الحكومية، السلطات المحلية( عنية • آليات التنسيق الم

  تم تحديدها • الثغرات 
  الاستجابة الحالية التر

 ف 

احتياجات التمويل   .7
ح من   والدعم المُقتر

 AFSقِبل 

رة  AFSمتطلبات دعم • 
ّ
( المقد  

 )المبلغ، القطاعات، الإطار الزمت 

ح )  (و طالصات ي خصت• مصدر التمويل المقبر  
 ارئ، تمويل مخصص من جهات مانحة، طلب تمويل إضاف 

دارة  ات وكيل إتوصي .8
 صندوق ال

 صندوقإدارة ال وكيل • ملخص تقييم 

 : توجيه• خيارات قرار مجلس ال 

o  الطوارئ المؤدية إلى إصدار التمويل إقرار حالة 

o  وط )إمكانية إصدار التمويل، بانتظار أدلة إضافية( إقرار  مشر

 مراقبة دون تفعيل وإصدار التمويل الرصد و ال• 

اعتبارات المخاطر   .9
 والوصول 

  يجب مراعاتها عند التنفيذ
 • قضايا الأمن أو الوصول أو الامتثال الرئيسية التر

الخطوات التالية   .10
حة   المُقتر

  حال 
ا، الحالة إقرار  • ف 

ً
كاء مُختارين مُسبق   إرشادي للتعاقد و  طوارئ: التواصل مع شر

 الصرف  جدول زمت 

  حال 
وط أو عدم إقرار • ف  ة طوارئ: خطة رصد و الحالة الإقرار المشر  إعداد التقارير مراقبة، ووتب 

 
 

 ملاحظات للاستخدام 

  على 
 (. صفحتان إلى ثلاث صفحاتالطوارئ ) ات نموذج تنبيهوكيل إدارة الصندوق إكمال • ينبغ 

ر بيانات • 
ّ
وف
ُ
 .وبيانات التقييم الإضافية المدخلات الأولية نماذج الإنذار الطارئت

رات قائمة على الأدلة  مصفوفة عتبات القراريضمن التحقق وفق •   . وجود مب 

عد هذه المذكرة • 
ُ
، بما يدعم إمكانية التتبع والمساءلة أمام الجهات المانحة السجلّ ت  . الرسم  لقرارات الطوارئ الصادرة عن المجلس التوجيه 

 


